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Toplnfo

lhre direkte Verbindung zu mehr Komfort und Sicherheit

Viessmann ServiceConnect: Das ServicePlus fiir lhre Heizungsanlage

Die permanente Verfligbarkeit von
Heizung und Warmwasser gehort zu
unseren wichtigsten Bedurfnissen.
Sie sind so selbstverstandlich fir uns,
dass man sich Uber das Heizungs-
system meist erst Gedanken macht,
wenn es einmal ausfallt. Dann wird
dieser Wohlfthlfaktor schmerzlich
vermisst. Lassen Sie es erst gar nicht
so weit kommen und holen Sie sich
die groRtmaogliche Sicherheit fur lhre
Heizung: Viessmann ServiceConnect.

Darauf kénnen Sie sich

verlassen
Neben hochster Effizienz sind Heizungs-
systeme von Viessmann auch ausgelegt
auf Zuverlassigkeit und Langlebigkeit.
Damit Sie die volle Leistung lhrer Hei-
zungsanlage Uber viele Jahre hinweg
zuverlassig geniefsen kénnen, sind wir
mit unseren Service-Paketen im Fall der
Falle immer flr Sie da. Schnell, zuver-
lassig, kompetent. Darauf konnen Sie
sich verlassen.

MaRgeschneiderte Service-Pakete:

Ihr Rundum-Sorglos
Paket fiir Heizung und
Warmwasser




SERVICE MASSGESCHNEIDERT -

DER PASST ZU IHNEN UND IHRER HEIZUNGSANLAGE

Unser Service ist flr uns ein wichtiger
Bestandteil unserer Leistungen. Das
beginnt bei der Beratung zum richtigen
Heizungssystem und geht bis zu einem
verlasslichen Dienst bei Ausfallen oder
Storungen. Unsere maRgeschneiderten
Service-Pakete passen wir gemeinsam
mit lhnen ganz individuell an — auf die
Anforderungen der jeweiligen Anlage
und auf |hre ganz personlichen Komfort-
Anspruche.

lhren Warmekomfort

permanent im Blick
Die digitale Anbindung lhrer Heizungs-
anlage ermaglicht es uns, Storungen
frihzeitig zu erkennen. Wir kdnnen die
Fehlermeldung meist soweit beurteilen,
dass wir wissen, was los ist, bevor wir
vor Ort waren. So konnen wir zum Bei-
spiel Ersatzteile direkt bestellen oder
oftmals das System wieder betriebsbe-
reit machen, ohne dass ein Techniker zu
Ihnen kommen muss. Das spart unnoti-
ge Anfahrten und Wartezeit. Und es
sichert Ihnen eine grofitmaogliche Verflg-
barkeit von Heizung und Warmwasser.
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Digitale Anbindung als

Voraussetzung
Die Grundlage fur ein Service-Paket
mit Viessmann ServiceConnect ist die
digitale Anbindung lhrer Heizung. Durch
diese Verbindung holen Sie sich mehr
Maoglichkeiten, schnellere Reaktion und
hohere Wirtschaftlichkeit beim Service.
Falls Ihr Heizungssystem noch nicht
digital angebunden ist, helfen wir Ihnen
gerne bei der Nachristung — die ist bei
vielen Anlagen ganz einfach moglich.

Weniger Kosten, mehr

Garantie
Holen Sie sich mehr Sicherheit, mehr
Komfort und garantierte Betriebssicher-
heit durch unseren schnellen Service.
Und naturlich eine permanent hohe Effi-
zienz und damit niedrige Betriebskosten.
Denn eine optimal eingestellte Heizung
arbeitet auch am kostengunstigsten. Und
noch einen weiteren Vorteil geniel3en
Sie: Mit der digitalen Anbindung und
unseren Service-Paketen geniefden Sie
automatisch die verlangerte Viessmann
Garantie von vollen 5 Jahren.

Ihr Fachpartner
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IHR PLUS MIT VIESSMANN
SERVICECONNECT

+ Erhohte Service-Qualitat
durch digitale Anbindungder
Heizungsanlage

Schnellere Fehlerbehebung
durch direkten Zugriff im
Fall der Falle

Proaktiver Service durch
digitale Uberwachung

Ihrer Anlage und sofortige
Reaktion im Storfall

Keine langen Wartezeiten
auf Service-Termine

Jederzeit hochqualifizierter
Service sichergestellt

Maf3geschneiderte Service-
Pakete flr jede Anlage

Verlangerung der Garantie
auf 5 Jahre

Sprechen Sie mit uns unverbindlich tber
das beste, individuelle Service-Paket

fur Ihre Viessmann Heizung. Am besten
gleich Termin vereinbaren.
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